ACTIVACION CUENTAS:
CORREO ELECTRONICO

MICROSOFT 365 COPILOT,

INTERWEB
Y BLACKBOARD LEARN

ULTRA

SAN GERMAN




ACTIVACION CUENTAS

PRIMERO NECESITA ACTIVAR SU EMAIL OFICIAL Y CONFIGURARLO;
YA QUE VA A RECIBIR UN CODIGO DE VERIFICACION PARA EL InterWEb E!ackbﬂard Learn Educcr.r.uft E—mai[DFﬁceBéS Solicitaﬂdmisién
PROCESO DE “RESET” DE LA CONTRASENA
PARA“INTERWEB”[“BLACKBOARD LEARN ULTRA” Conécanas

EN LA PAGINA WEB DEL RECINTO DE SAN GERMAN
(WWW.SG.INTER.EDU) ENCONTRARA LOS BOTONES DE ACCESO A T
LAS PLATAFORMAS EN LINEA DE NUESTRO RECINTO: ANTER savoemmin

1- INTERWEB

2 - BLACKBOARD LEARN ULTRA

3 - CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL (MICROSOFT 365
COPILOT)

S| EN SU COMPUTADORA ("WINDOWS") NO PUEDE VER LOS
ENLACES, OPRIMA LAS TECLAS CTRL- (CONTROL (+)MENOS (-) PARA
QUEPUEDA AJUSTAR LA RESOLUCION DE SU PANTALLA.



http://www.sg.inter.edu/

NOTA IMPORTANTE:

@

Este proceso, desde un inicio, NO debe hacerse por medio de un teléfono
celular. Debe primero trabajarlo desde una computadora. Luego de hacerlo en
la computadora, puede hacer uso de cualquier dispositivo (celular,tableta, etc.).




CONFIGURAR CUENTA DE CORREO
ELECTRONICO "MICROSOFT 365
COPILOT"

@INTERSG.EDU




CONFIGURAR CUENTA DE CORREO ELECTRONICO "MICROSOFT 365 COPILOT"

N
Dz

/ Siga los siguientes procedimientos: \

Entre al correo electrénico porel portal del Recinto (www.sg.inter.edu),
usando el botén “Email” o por la direccion http://mail.intersg.edu

Procedimiento para configurar su cuenta de correo electrénico oficial institucional:

\ http://www.sg.inter.edu/email /

El “USER” de Microsoft 365 Copilot es su “EMAIL"” INSTITUCIONAL: Ejemplo: Jdelpueblol234@intersg.edu
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CONFIGURAR CUENTA DE CORREO ELECTRONICO

@:CEDE A "MICROSOFh

365 COPILOT" DESDE —
NUESTRA PAGINA WEB o
DEL RECINTO >ignin

test_email@intersg.edu

(WWW.SG.INTER.EDU)

O USANDO LA
DIRECCION

QAIL.INTERSG.EDU /

éCRIBA SUS CREDENCIALQ
“USERNAME” Y EL ;
“PASSWORD” QUE ENVIO EL

PERSONAL DEL CIT VIA
CORREO ELECTRONICO

@CUERDE QUE SU “USER NAME”
ES SU DIRECCION DE CORREO
ELECTRONICO

EJEMPLO:
QELPU EBLO'IZ34@INTERSG.EDly



http://www.sg.inter.edu/
mailto:jdelpueblo1234@intersg.edu

CONFIGURAR CUENTA DE CORREO ELECTRONICO

EN ESTA PANTALLA, VA A ACTUALIZAR LA
CONTASENA DE INICIO DE SU CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL. LA MISMA SE INCLUYE EN EL
CORREO ELECTRONICO ENVIADO POR EL PERSONAL
DEL CENTRO DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES.

LUEGO PROCEDERA A CAMBIAR LA CONTRASENA
POR UNA NUEVA.

LA CONTRASENA NUEVA DEBE CONTENER LETRAS
MAYUSCULAS, LETRAS MINUSCULAS, NUMEROS Y
SIMBOLOS.

DEBE CONTENER 8 CARACTERES O MAS.

SU CONTRASENA  PUEDE SER NI NOMBRE NI APELLIDO (DE NINGUNA
PERSONA)

PUEDE USAR: NUMEROS NI LETRAS CONSECUTIVAS O DUPLICADAS -
(EJEMPLOS: 123, 11, 22, 2004, COOPERATIVA, ETC.)

\_/

INTER :=an GERMAN
test_email@intersg.edu

Update your password

You need to update your password because this is
the first time you are signing in, or because your




CONFIGURAR CUENTA DE CORREO ELECTRONICO

INTER =AM GERMAN

test_email@intersg.edu

LA SIGUIENTE PANTALLA LE INDICA QUE Let's keep your account secure
MICROSOFT QUIERE QUE SU CUENTA SE W'l el you et up ot way o very €5 you
MANTENGA SEGURA. PARA ESTO,
MICROSOFT e more st vrtying your ety

LE INDICA QUE DESCARGUE LA APLICACION
DE AUTENTICADOR O UTILICE EL ENLACE
QUE DICE:

Keep your account secure

| WANT TO SET UP A DIFFERENT METHOD.

Microsoft Authenticator

0 Start by getting the app
On your phone, install the Microsoft Authenticator app. Download now

After you install the Microsoft Authenticator app on your device, choose "Mext”,

RECOMENDAMOS SELECCIONAR ESTE
ENLACE PARA QUE ASi PUEDA ANADIR SU
NUMERO DE TELEFONO.

| wan ifferent m Skip setup

**NO UTILICE LA OPCION DE CORREO
ALTERNO**




CONFIGURAR CUENTA DE CORREO ELECTRONICO

Choose a different method P

Microsoft Authenticator
@ Approve sign-in requests or use one-

EN LA SIGUIENTE PANTALLA, LE time codes

INDICA QUE TIPO DE METODO —_
UTILIZARA PARA AUTENTICAR Q@“ or et 10 sgn n with acode
SU CORREO ELECTRONICO

INSTITUCIONAL.

E Email

Receive a code to reset your password

RECOMENDAMOS UTILIZAR EL |
METODO "PHONE" O LLAMADA, E:}riliﬂr;.ﬂre info? Learn more about each




CONFIGURAR CUENTA DE CORREO ELECTRONICO

EN LA SIGUIENTE PANTALLA,
COLOQUE SU NUMERO DE TELEFONO
INCLUYENDO EL CODIGO DE AREA Y
EL NUMERO SIN ESPACIOS NI
GUIONES.

PUEDE SELECCIONAR ENTRE ESTAS
DOS OPCIONES:

>

« RECIBIR UN CODIGO VIA MENSAJE
DE TEXTO A SU CELULAR. /
e QUE EL SISTEMA GENERE UNA
LLAMADA A SU CELULAR POR
PARTE DE MICROSOFT.

Keep your account secure

Phone

You can prove who you are by answering a call on your phone or receiving a code on your phone.

What phone number would you like to use?

Country code Phone number

United States (+1) v | | 7872540/ S

Choose how to verify

@ Receive a code

O Call me

Message and data rates may apply. Choosing Next means that you agree to the Terms of service and Privacy

and cookies statement.

| want to set up a different method Skip setup




CONFIGURAR CUENTA DE CORREO ELECTRONICO

Keep your account secure

Phone
-

We're calling +1 7872548511 now.

Si selecciona que el sistema le haga una
llamada, debe esperar a que Microsoft le
llame. Al contestar la llamada, escuchara un
mensaje automatizado que le indica que Keep your account secure
presione la tecla de libra (#) que esta al lado o

derecho de la tecla cero(0) en su celular. ' P S SR—

Skip setup

Keep your account secure

Success!
AI SeIeCCionar Ia teCIa de Iibra (#), Great job! You have successfully set up your security info. Choose "Done” to continue signing in.
7 g ® Default sign-in method:
automaticamente la llamada se cuelga y el
Phone
sistema le debe indicar que el proceso de - AR

anadir su numero se hizo exitosamente




CONFIGURAR CUENTA DE CORREO ELECTRONICO

ﬁL ENTRAREN LA PLATAFORMA\
DE "MICROSOFT 365 COPILOT" EL
SISTEMA LE ABRIRA UNA NUEVA
PAGINA QUE LE BRINDARA UNA
BIENVENIDA.

PRESIONARA EL BOTON "LET'S GO"
QUE APARECE EN LA PARTE DE
ABAJO A MANO DERECHA PARA

&ERRAR LA MISMA. /

23S de 3

Your Al powered destination for getting stuff done

@ Brave isn't your default browser

5 Copilot

M M365 Copilot

) Search

ﬁu EGO DE CERRAR LA \
VENTANA ANTERIOR, VA A
DIRIGIRSE A LA COLUMNA A SU
IZQUIERDA EN EL AREA QUE
DICE "APPS" PARA ,
SELECCIONAR DESDE AHI LA =

QPCIO N DE "OUTLOOK". g [l




CONFIGURAR CUENTA DE CORREO ELECTRONICO

- )

AL SELECCIONAR "OUTLOOK" EL
SISTEMALE LLEVARA A LA
PAGINA DONDE PUEDE VER SUS
CORREOS ELECTRONICOS.

PARA FINALIZAR LA ACTIVACION
DE SU CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL, LE SALDRA UNA
VENTANA QUE INDICA "YOUR
PRIVACY MATTERS" Y
SELECCIONA "CONTINUE"

YA PUEDE OBSERVAR SUS
CORREOS ELECTRONICOS




AUTENTICAR CUENTA DE:

WEB

| ULTRA |



AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y BLACKBOARD LEARN ULTRA

/ Los estudiantes, facultad y empleados que accedan a “InterWeb” y a Ia\
plataforma “Blackboard LEARN ULTRA”, tienen que autenticar una
\ contrasefa nueva. /

/ Solamente tendra que autenticar la contrasena nueva en una de las dos \
plataformas (“InterWeb” o “Blackboard LEARN ULTRA” ). La misma
contrasena podra ser utilizada para acceder en ambas plataformas.

\_




AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y BLACKBOARD LEARN ULTRA

-ESCOJA LA OPCION ESCOJA LA OPCION
“CORGOT PASSWORD” “RESET PASSWORD”

Sign In

Reset Password

Identification Number
Reset your forgotten password

Password
‘ g 3 Unlock Account

Unlock your locked out account

Change Password
Change your password using current password




AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y BLACKBOARD LEARN ULTRA

/ EN LA PANTALLA DE “RESET YOUR PASSWORD?”, \
ENTRE SU NUMERO DE IDENTIFICACION.

EJEMPLO: EOO123456

LUEGO ESCRIBA LOS CARACTERES QUE VE EN
PANTALLAY PRESIONE

\ “CONTINUE?". /




AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y BLACKBOARD LEARN ULTRA

/ CADA PANTALLA LE BRINDA UN \
TIEMPO DE 5 MINUTOS PARA EJECUTAR
LOS PROCESOS EN LAS MISMAS. DEBE
TRATAR DE REALIZARLO LO MAS

RAPIDO POSIBLE, YA QUE LUEGO DE
PASADOS ESTOS 5 MINUTOS DEBE
COMENZAR EL PROCESO NUEVAMENTE
PARA OBTENER UN NUEVO CODIGO. /




AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y BLACKBOARD LEARN ULTRA

AUTOMATICAMENTE EL SISTEMA PRESENTA LA
DIRECCION ELECTRONICA ASIGNADA POR LA
UNIVERSIDAD

EJEMPLO: (JUANDELPUEBLO1234@INTERSG.EDU).

EL SISTEMA ENVIARA A ESTA DIRECCION UN CODIGO
DE VERIFICACION.

QRESlONE “CONTINUE” /

Get a verification code via email



mailto:juandelpueblo1234@intersg.edu
mailto:juandelpueblo1234@intersg.edu
mailto:juandelpueblo1234@intersg.edu

AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y BLACKBOARD LEARN ULTRA

/LUEGO DE VALIDAR QUE EN EL SISTEMA\
APARECE SU CUENTA DE CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL PASE A SU

CUENTA DE E-MAIL "MICROSOFT 365
COPILOT".

RECIBIRA UN CORREO ELECTRONICO DE
LA CUENTA

ADSELFSERVICE@AUTH.INTER.EDU

QUE INDICA EL CODIGO A COLOCAREN
LA PANTALLA DE CAMBIO DE
\CONTRASENA




AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y BLACKBOARD LEARN ULTRA

RO— GQTRE EL CODIGO QUE RECIBIO EN\
terveicton o ~ SU CORREO ELECTRONICO

' A verfication (ooe SreGre thet & o mdeed "you” that we ary tallng with

INSTITUCIONAL DONDE INDICA
b e b S “VERIFICATION CODE” Y PRESIONE

“CONTINUE?".
\_ v




AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y
BLACKBOARD LEARN ULTRA

/ IMPORTANTE

RECUERDE QUE EL “PASSWORD” NUEVO PARA “INTERWEB” Y “BLACKBOARD LEARN ULTRA” DEBE TENER:
- MAYUSCULAS
- MINUSCULAS
- NUMEROS.
- SIGNO ESPECIAL COMO:
- @1!1 #1 $1 %1’\1&1 *1 (1)1 <y >y ?1 /1 19 ’1 "ETC.
SU CONTRASENA NO PUEDE SER NI NOMBRE NI APELLIDO (DE NINGUNA PERSONA).
AL CAMBIAR SU CONTRASENA, DEBE SER UNA TOTALMENTE NUEVAY DIFERENTE A LA YA UTILIZADA.
e« EL SISTEMA NO PERMITE REPETIR CONTRASENAS ANTERIORES.
« LA CONTRASENA NO PUEDE CONTENER PARTE DE SU “USERNAME” (ENTIENDASE NUMERO DE ESTUDIANTE).
« LA CONTRASENA NO PUEDE CONTENER PARTE DE UNA CONTRASENA USADA ANTERIORMENTE.

« NO PUEDE USAR NUMEROS NI LETRAS CONSECUTIVAS - (EJEMPLOS: 123, 11, 22, 2004, COOPERATIVA, ETC.)




AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y BLACKBOARD LEARN ULTRA

G‘ITRE SU NUEVA \
CONTRASENA. ESTA DEBE
CUMPLIR CON LOS REQUISITOS
QUE SE LISTA EN PANTALLA.

MIENTRAS ASIGNA LA
CONTRASENA EL SISTEMA
INDICA UN “CHECK MARK?” (v/)
AL LADO DE CADA REQUISITO
QUE HA CUMPLIDO.

PRESIONE “RESET
Q‘\SS WORD”.




AUTENTICAR CONTRASENA EN INTERWEB Y BLACKBOARD LEARN ULTRA

APARECE EN PANTALLA
QUE SU “PASSWORD”
FUE REESTABLECIDO
EXITOSAMENTE.

RECIBIRA UN CORREO
ELECTRONICO INDICANDO
QUE HA ESTABLECIDO CON
EXITO LA CONTRASENA DE
SU CUENTA.

A dselfservice@auth.inter.edu

Password Reset Acknowledgement

Juan del Puetila Campos

Dear JUAN DEL PUEBLO CAMPOS,

You have successfully reset your Banner Password accouni(s) through Reset Password System of InterAmerican Umiversity of PR.

If you don 't recognize this change, please send email to passwordresel&mler.edu.

Regards,
CIT - OCS




CONFIGURACION INICIAL DEL
MULTI-FACTOR
AUTHENTICATION(MFA)

®
WEB

| ULTRA




CONFIGURACION INICIAL DEL MULTI-FACTOR AUTHENTICATION(MFA)

Inter Web Blackboard Learn E-mail Office 365 Ver Oferta Académica

LUEGO QUE RESTABLEZCA LA CONTRASENA EN
"INTERWEB" | "BLACKBOARD LEARN ULTRA"
DEBE VOLVER A LA PAGINA DEL RECINTO

(SG INTER.EDU) Y SELECCIONAR DE NUEVO EL Connecting to &
ICONO DE "INTERWEB" QUE SE ENCUENTRA EN
LA PARTE SUPERIOR DERECHA (VER IMAGEN)/

G‘IA VEZ SELECCIONADO EL BOTON DE \
"INTERWEB", COMO YA SABE SU
“IDENTIFICATION NUMBER” (NUMERO DE
ESTUDIANTE) Y CONTRASENA LAS ESCRIBE EN
LOS CAMPOS SOLICITADOS. (VER IMAGEN)




CONFIGURACION INICIAL DEL MULTI-FACTOR AUTHENTICATION(MFA)

Connecting to @

Sign in with your account to access EthosID

- h

EL METODO PARA
AUTENTICAR LA
PLATAFORMA DE
"INTERWEB" [ "BLACKBOARD
LEARN ULTRA" ES EL
CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL.

S1 SU CORREO ELECTRONICO
ESTA CORRECTO EN
PANTALLA PRECIONE LA
TECLA "SEND ME AN EMAIL"




CONFIGURACION INICIAL DEL MULTI-FACTOR
AUTHENTICATION(MFA)

LA SIGUIENTE PANTALLA LE INDICARA QUE SE \
ENVIO UN CORREO ELECTRONICO A SU CORREO
INSTITUCIONAL POR PARTE DE "OKTA".

/




CONFIGURACION INICIAL DEL MULTI-FACTOR AUTHENTICATION(MFA)

() < Reply 4 Reply

cause the sender isn't in your Safe sende

Verify with your email

(&) E00004500

We sent an email to g***s@sangerman.inter.e
du. Click the verification link in your email to
continue or enter the code below.

Enter a verification code instead

Nify with something else

1ERA OPCION - CORREO ELECTRONICO

EL SISTEMA LE ENVIARA UN CORREO ELECTRONICO
Y SI SE ENCUENTRA HACIENDO ESTE PROCESO
DESDE UNA COMPUTADORA EN EL MISMO
NAVEGADOR, DEBE IR AL CORREO INSTITUCIONAL Y
EN ESE CORREO OPRIMIR EL BOTON VERDE QUE
DICE "SIGN IN"

CORREO ELECTRONICO

requested an email link to sign in to EthoslD. To finish signing in. click

1 below or enter the provided code. If you did not request this email

ntact anggdministrator at zaragoza@inter.edu.

Can't use the link? Enfer a code insfead: 009581

Verify with your email

(B E00004500

We sent an email to g***s@sangerman.inter.e
du. Click the verification link in your email to
continue or enter the code below.

Enter a verification code instead

ity with something else

2DA OPCION - CUENTA EN EL CELULAR

EL SISTEMA LE ENVIARA UN CORREO ELECTRONICO

Y SI TIENE CONFIGURADO EL CORREO INSTITUCIONAL

EN SU CELULAR DEBE SELECCIONAR EL ENLACE QUE DICE
"ENTER A VERIFICATION CODE INSTEAD".

AL BUSCAR EN EL CORREO ELECTRONICO QUE LE LLEGO A
SU CELULAR, DIRIJAZE DEBAJO DEL BOTON VERDE.
ESCRIBA EL CODIGO EN EL ESPACIO QUE LE BRINDA OKTA.



CREDENCIALES PARA ACCEDER
A“INTERWEB” Y “BLACKBOARD

LEARN ULTRA”

/Su “User Name” en “InterWeb” Y
“Blackboard LEARN ULTRA” es su
numero de estudiante y/o facultad
(Ejemplo EO0000000)

su correo electrénico de la

Q/er foto adjunta para referencia)

Institucion en " microsoft 365 Copilot".

~

/

Ejemplo

Sign in with your organizational account

. EO0000000

Bienvenidos Ejemplo

Blackboard Learn

EC0000000



LE RECOMENDAMOS QUE GUARDE ESTAS
INSTRUCCIONES YA QUE ESTE PROCESO LO
TIENE

QUE REALIZAR CADA SEIS (6) MESES

POR SEGURIDAD O SI OLVIDARA SU
CONTRASENA

EN EL TRANSCURSO DE ESTE TIEMPO.

WEB

ULTRA

Blackboard | Leam




CONTACTANOS:

/Cualquier duda o pregunta \
relacionada a estas u otras
situaciones, no dude en ponerse
en contacto con cualquiera de
nuestros técnicos en el “Help
Desk” del Centro de Informatica
\y Telecomunicaciones

v

6 787-264-1912 exts. #7675, #7674.#7103

@ tecnicos@intersg.edu

sg.inter.edu/centro-de-informatica-y-
telecomunicaciones/



